
 

令和７年度事業報告書 

 社 会 福 祉 法 人 緑 心 会 
１．事業運営 
 第１種社会福祉事業 軽費老人ホーム フジサン渋川の経営 
 
２．理事会、評議員会、評議員選任・解任委員会の開催及び監事監査の実施 
（１）理事会の開催 

令和７年 ５月２６日 

① 令和６年度事業報告及び令和６年度計算書類等の承認について 
② 令和７年度収支補正予算について 
③ 次期評議員候補について 
④ 評議員選任・解任委員会の開催について 
⑤ 次期役員候補者について 
⑥ 定時評議員会の招集について 

令和８年 ３月２７日 

① 令和７年度収支補正予算について 
② 令和８年度事業計画及び令和８年度収支予算について 
③ 就業規則改定について 
④ 準職員取扱要綱改定について 
⑤ 給与規程改定について 
⑥ 経理規程改定について 

 
（２）評議員会の開催 

令和７年 ６月１６日 
① 令和６年度計算書類・財産目録の承認について 
② 次期役員選任について 

 
（３）評議員選任・解任委員会の開催 

令和７年 ５月２６日 ① 評議員の選任について 
 
（３）監事監査の実施 

 

 

 

 

 

 

監査実施日 監事名 監査項目 

令和７年 ５月１９日 
椛沢栄一 
牧 謙良 

令和６年度業務執行状況及び計算関係書類、財産目録

について 



令和７年度事業報告書 

      
 軽費老人ホーム フジサン渋川  

１．入所者の状況（入所定員４５人） 
≪年間利用者数≫月初日                                    （人） 

 60 歳

未満 

60 ～

64歳 

65 ～

69歳 

70 ～

74歳 

75 ～

79歳 

80 ～

84歳 

85 ～

89歳 

90 ～

94歳 

95 ～

99歳 

100 

歳以上 
小計 合計 

４

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ５ ４ ０ ０ ０ １９ 

４２ 
女 ０ １ ２ １ ２ ４ ７ ５ １ ０ ２３ 

５

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ４ ６ ０ ０ ０ ２０ 

４２ 
女 ０ １ ２ １ ２ ３ ７ ５ １ ０ ２２ 

６

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ４ ６ ０ ０ ０ ２０ 

４２ 
女 ０ １ ２ １ ２ ３ ６ ６ １ ０ ２２ 

７

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ４ ６ ０ ０ ０ ２０ 

４２ 
女 ０ １ ２ １ ２ ３ ６ ６ １ ０ ２２ 

８

月 
男 ０ ０ ２ ４ ３ ４ ６ ０ ０ ０ １９ 

４１ 
女 ０ １ ２ １ ２ ４ ５ ６ １ ０ ２２ 

９

月 
男 ０ ０ ２ ４ ３ ４ ６ ０ ０ ０ １９ 

４２ 
女 ０ １ ２ １ ２ ４ ６ ６ １ ０ ２３ 

10
月 

男 ０ ０ ２ ４ ３ ３ ６ ０ ０ ０ １８ 
４１ 

女 ０ １ ２ １ ２ ４ ６ ７ ０ ０ ２３ 
11
月 

男 ０  ０ ２ ４ ４ ３ ６ ０ ０ ０ １９ 
４２ 

女 ０ １ ２ １ ２ ４ ６ ７ ０ ０ ２３ 
12
月 

男 ０ ０ ２ ４ ４ ３ ６ ０ ０ ０ １９ 
４２ 

女 ０ １ ２ １ ２ ４ ６ ７ ０ ０ ２３ 
１

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ２ ６ ０ ０ ０ １８ 

４１ 
女 ０ １ １ ２ ２ ５ ６ ６ ０ ０ ２３ 

２

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ２ ５ １ ０ ０ １８ 

４１ 
女 ０ １ １ ２ ２ ５ ６ ６ ０ ０ ２３ 

３

月 
男 ０ ０ ２ ５ ３ ２ ４ ２ ０ ０ １８ 

４１ 
女 ０ ０ ２ ２ ２ ５ ５ ７ ０ ０ ２３ 

４９９ 

≪新規入所者の状況≫ 
入所月 年齢 性別 入所前状況 居住地  

 
入所月 年齢 性別 入所前状況 居住地 

４月 ８９才 男 在宅 渋川市 １２月 ８１才 女 病院 渋川市 
８月 ８１才 女 在宅 渋川市 １２月 ７０才 男 在宅 渋川市 
１０月 ９２才 女 在宅 渋川市 ３月 100才 女 在宅 渋川市 
１０月 ７８才 男 在宅 渋川市 ３月 ７７才 男 病院 渋川市 
１１月 ８６才 女 病院 前橋市      

 
≪退所者の状況≫ 
退所月 年齢 性別 退所先  退所月 年齢 性別 退所先 

４月 ８３才 女 有料老人ホーム  １２月 ９０才 女 有料老人ホーム 
７月 ７３才 男 病院入院  １２月 ８４才 男 死亡 
９月 ８５才 男 病院入院  １２月 ７９才 男 有料老人ホーム 
９月 ９６才 女 病院入院   ３月 ８４才 女 病院入院 

１０月 ８６才 女 病院入院 
 
 



≪年齢別≫ 3/31現在 
 
 
 
 
 

≪入所前居住地別人数≫3/31現在 
市内 市外 県外 
２８人 １４人 ０人 

≪介護度別入所者状況≫                                  （月初日） 

 
２．サービス状況  
① 食事 

病気やアレルギー等、個人に合わせた献立作りに取組み、体調によっては刻み食やとろみ食などを用意し

て対応している。季節や行事に合わせた会食の献立を考案し、存分に季節や行事を楽しんでもらえるよう

努めている。又、嗜好に関するアンケートを実施して、一つでも多くの要望を取り入れるよう検討し、対

応するように努めている。入居者の方に少しでも楽しみを感じて頂けるように「見てワクワクする」お楽

しみ会食の提供を行った。 
② 入浴 

一日おきに入浴ができるよう準備し、入所者の心身状態に対応して浴場への誘導・見守り・着脱衣・洗浄

等介助を行った。ゆず湯等、季節に合わせた変わり湯を用意し、気分のリフレッシュが図れるよう気配り

をしている。シャワーカーテンの色を変えてリラクゼーションを図った。 
③ 日常生活支援 
  入所者の身体状況に応じて、居室内清掃や買い物、各種手続きの支援等を行った。 
④ 健康管理 

入所者には健康診断・結核検診・インフルエンザ予防接種・新型コロナウイルスワクチンを受けてもらっ

た。日頃からうがいや手洗い・水分補給を勧めて健康への自己管理を促している。通院に関しては、車で

の送迎を行い必要に応じて付添いも行った。また、処方された薬の自己管理が難しい方には、毎食の配膳

に薬を付けたり、薬の封を切り湯水を用意し飲んでもらう等、職員が管理を手伝っている。医療機関や介

護事業者・家族と連携し食事療法や運動療法などを積極的に取組む支援を行っている。 
感染予防対策として、毎朝に検温と体調変化の確認を行い、発熱や風邪等の症状がある方はすぐに受診し

ていただいた。 
⑤ 衛生管理 

アルコール手指消毒剤やジアイーノを設置して感染症予防に努めた。また、食中毒の予防に努め、食品細

菌検査や厨房の害虫防除も行った。感染症の感染予防対策として、空気清浄機を稼働し、二酸化炭素測定

器を設置して適切な換気を行い、消毒用エタノールを使用して人の手の触れる場所の清拭を行った。入居

者にマスク等を配布して感染予防の啓発に努めた。                                                                                                                             

⑥  緊急時対応 
  「救急要請時連絡シート」を作成し、救急車が必要な「もしも」の時に医療情報を共有することで、速や

かな救急搬送や医療機関での適切な対応につなげた。 
 

 男性 女性 合計 
平均年齢 ７８．６才 ８４．２才 ８１．７歳 
最高年齢 ９０才 １００才  
最低年齢 ６８才 ６５才  

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 
非該当 ５ ５ ５ ６ ６ ７ ６ ７ ７ ７ ７ ７ 
事業対象者 １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ 
要支援１ ５ ４ ４ ３ ３ ３ ４ ４ ３ ３ ３ ３ 
要支援２ ９ ９ ９ ８ ８ ８ ８ ９ １０ １１ １１ １１ 
要介護１ ２０ ２１ ２１ ２１ ２２ ２２ ２１ ２０ ２０ １６ １６ １６ 
要介護２ ２ ２ ２ ３ １ １ １ １ １ ３ ３ ３ 
要介護３ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 
要介護４ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 
要介護５ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 
合  計 ４２ ４２ ４２ ４２ ４１ ４２ ４１ ４２ ４２ ４１ ４１ ４１ 



⑦ 行事   
別紙行事等の実施状況 
体力と健康の維持、仲間とのコミュニケーションを図るため「遊運動」と名付けた遊びやゲームを取り入

れた軽運動を４月から月１回の頻度で実施した。 
 

⑧ 在宅サービスの利用 
介護認定調査や介護サービス利用のために関係機関との連絡調整や情報提供を行った。サービス担当者会

議にも参加してサービスの向上に努めた。 
 
≪在宅サービス利用状況≫                                    

 
３．職種別職員数４/１現在 
 職種 施設長 事務員 相談員 介護職員 栄養士 調理員 小計 合計 

現

員 
常勤 １  １ １ １ 調理業務

は委託 
４ 

５ 
非常勤    １  １ 

 
４．苦情内容及び結果の公表 

  苦情内容 対応及び解決方法 
７月１３日 自転車置き場に使う洗濯バサミの事

で苦情を受けた。21 個あった自分の洗濯ばさみが

この間は1つもなくて頭に来たと言っていた。今日

は自分の物が2つ、他の歩行器についていたと怒っ

ていた。 

洗濯ばさみは形状が似たものが多いので自分の物に名前を

付けるようにお願いしたが、大した金額でないので名前は

付けない、また買ってくるからよいと言われた。他の方にも

名前を付けるようにお願いすることを伝えた。 

１月６日 ご自身が出かける際に発車したところ

外出から帰ってきたＡさんの車がバックで駐車場

内に入ってきたためクラクションを鳴らし慌てて

ブレーキを踏んだとの事だった。自分が止まらなけ

ればぶつかっていた、危なかったと言っていた。決

まりでは前進で駐車することになっているのにあ

の人はいつも守らない。危険なので注意して欲しい

と言われた。 

その後注意したことと、相手に駐車場所の移動（1/7～）

をお願いしたことを伝えた。ありがとうございますと言っ

ていた。 

２月２６日 エレベーターに乗り合わせた外部の

方（多分ヘルパー）に対し腹が立つ、血圧が上がる

との事だった。本人が居住階から乗ったところ4階

で一人、2階で一人乗って来たらしい。1階に着き

その方が下りたところでエレベーターの扉が閉ま

らないように扉を抑えたことを大きなお世話、迷惑

ですと激怒していた。私がそんなにできないように

見えるんですか？見ればわかるでしょ、こんなに元

気なんだからそんなのは親切でも何でもない迷惑

だ、気分が悪いと言っていた。外部の人と乗りたく

ないのでその人たちに一緒に乗らないように言っ

ておいてくださいと言われた。また食事時に居住階

からエレベーターで下りて 2 階で止まったら 6 人

も乗り込んできて非常識との発言もあった。大勢で

乗りたくないとの主張であった。 

ここが老人ホームであること、ヘルパーさんも老人ホーム

に仕事に来るため配慮ある行動に対し教育を受けている

事、悪気があっての行動ではないことを伝えた。 

2階の方たちは上階から降りてくる満員のエレベーターを

何回か見送ることも多く、譲り合って乗っていただいてい

る、2階のみなさんはそれを毎日毎回我慢してくれている

現状をお伝えした。食事時は皆さんが満員状態でエレベー

ターに乗ってくること、エレベーター問題は他の方からも

お話しを聞くが皆さんにご協力をお願いしていることを伝

えた。今後もお互いに調整しながら安全にエレベーターに

乗っていただくようにお願いをした。今でも協力してます

と言っていた。よろしくお願いしますと伝えた。 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12 月 １月 ２月 ３月 
訪問介護 ２５ ２６ ２６ ２５ ２４ ２４ ２０ ２１ ２０ １８ １９ １９ 

訪問看護 １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ １ 

通所介護 ２７ ２７ ２７ ２６ ２６ ２６ ２５ ２７ ２７ ２４ ２６ ２５ 

通所リハビリ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ ２ 

福祉用具貸与 １１ １１ １２ １２ １２ １２ １０ １０ １０ １０ １１ １２ 



５．助成金・補助金等 
・群馬県 軽費老人ホーム利用料補助金                ３１，９８８，８９５円 
・群馬県 医療・介護・福祉施設等物価高騰対策支援給付金          ６３０，０００円 
・群馬県 第２回医療・介護・福祉施設等物価高騰対策支援給付金     １，８００，０００円 
・渋川市社会福祉協議会 地域歳末たすけあい募金配分金            ２０，０００円 

 
６．施設運営費 
（１）基本利用料月額                                    （円） 

月 利用料 

内 訳 
サービスの提供

に要する費用 

補助金＋ 

入所者負担 

生活費 
居住に 

要する費用 
水道料金 冬季加算 

４月～10月 １３８，９８９ ７９，００５ ４６，３３４ １２，５００ １，１５０  
11月～３月 １４１，２６９ ７９，００５ ４６，３３４ １２，５００ １，１５０ ２，２８０ 

（２）サービスの提供に要する費用徴収額 

対象収入による階層区分 
サービスの提供に 

要する費用徴収額 
人数 

１夫婦 １，５００，０００円以下 ７，０００円 ２４ 
 １ １，５００，０００円以下 １０，０００円 ３０３ 
 ２ １，５００，００１～１，６００，０００円 １３，０００円 ３６ 
 ３ １，６００，００１～１，７００，０００円 １６，０００円 ２１ 
 ４ １，７００，００１～１，８００，０００円 １９，０００円 ２４ 
 ５ １，８００，００１～１，９００，０００円 ２２，０００円 １２ 
 ６ １，９００，００１～２，０００，０００円 ２５，０００円 ２１ 
 ７ ２，０００，００１～２，１００，０００円 ３０，０００円 ６ 
 ８ ２，１００，００１～２，２００，０００円 ３５，０００円 １７ 
 ９ ２，２００，００１～２，３００，０００円 ４０，０００円 ０ 
１０ ２，３００，００１～２，４００，０００円 ４５，０００円 ０ 
１１ ２，４００，００１～２，５００，０００円 ５０，０００円 ２４ 
１２ ２，５００，００１～２，６００，０００円 ５７，０００円 ０ 
１３ ２，６００，００１～２，７００，０００円 ６４，０００円 １１ 
１４ ２，７００，００１～２，８００，０００円 ７１，０００円 ０ 
１５ ２，８００，００１～２，９００，０００円 ７８，０００円 ０ 
16～19 ２，９００，００１円以上 ７９，００５円 ０ 

合 計  ４９９ 
 
（３）サービスの提供に要する費用内訳（月額）    （円） 
サービスの提供に要する費用基本額 ６８，７００ 
民間施設給与等改善費 １０，３０５ 
基準額 ７９，００５ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
令和７年度行事等の実施状況 
 入所者関係 会議・研修・その他（施設内） 会議・研修・その他（施設外） 
４

月 

創立記念日会食：１日 

訪問理美容：５日 

花まつり会食：８日 

誕生会：１５日 

花より団子の会：２７日 

壁飾り作り：２９日 

昭和の日会食：２９日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

害虫駆除：８日 

給食会議：２１日 

 

軽費老人ホーム・ケアハウス委員

会：１６日 

５

月 

訪問理美容：３日 

端午の節句会食：５日 

誕生会：１５日 

たまご料理の日会食：２２日 

遊運動：２５日 

壁飾り作り：２７日 

体重測定：３１日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：２日 

食品細菌検査：１３日 

事故防止検討委員会：１７日 

感染症対策委員会：１７日 

身体的拘束適正化検討委員会：１７日 

虐待防止対策委員会：１７日 

業務継続計画（BCP）：１７日 

受水槽清掃：２３日 

給食会議：２９日 

 

 

６

月 

 

結核レントゲン検診：３日 

結核レントゲン検診：５日 

蒸し料理の日：４日 

訪問理美容：７日 

入梅会食：１１日 

誕生会：１５日 

遊運動：２２日 

壁飾り作り：２４日 

避難訓練：２５日 

夏越の祓会食：３０日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：３日 

消防立ち入り検査：９日 

エレベーター保守点検：１３日 

給食会議：２５日 

エレベーター部品交換：３０日 

軽費老人ホーム・ケアハウス委員

会：１８日 

７

月 

 

訪問理美容：５日 

盆踊り練習①：６日 

七夕会食：７日 

盆踊り練習②：１４日 

誕生会：１５日 

土用の丑の日会食：１９日 

盆踊り練習③：２０日 

海の日会食：２１日 

壁飾り作り：２６日 

盆踊り練習④：２８日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

給食会議：２２日 

 

 

８

月 

訪問理美容：２日 

夏祭り・盆踊り：３日 

夏祭り会食：３日（昼・夕） 

山の日会食：１１日 

お盆会食：１５日 

誕生会：２０日 

壁飾り作り：２５日 

夏野菜会食：３１日 

遊運動：３１日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

食品細菌検査：５日 

事故防止検討委員会：７日 

感染症対策委員会：７日 

身体的拘束適正化検討委員会：７日 

虐待防止対策委員会：７日 

新任者研修（施設内）：２５日 

給食会議：２９日 

 

軽費老人ホーム・ケアハウス委員

会・情報交換会：２７日 

事故防止対策研修：３０日 



９

月   

訪問理美容：６日 

敬老の日お祝い会食：１４日 

敬老の日お楽しみ会：１４日 

誕生会：１８日 

秋分の日会食：２３日 

壁飾り作り：２４日 

遊運動：２８日 

給食アンケート 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

エレベーター保守点検：６日 

消防設備点検：７日 

害虫駆除：２４日 

給食会議：２５日 

虐待事故の防止対策研修：９日 

10

月 

訪問理美容：４日 

十五夜会食：６日 

運動会会食：１２日 

フジサン渋川運動会：１２日 

誕生会：１５日 

遊運動：２０日 

入居者懇談会（給食）：２６日 

壁飾り作り：２８日 

ハロウィン会食：３１日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

感染症対策委員会・勉強会：１日 

事故防止検討委員会：１日 

身体的拘束適正化検討委員会・勉強

会：１日 

虐待防止対策委員会・勉強会：１日 

給食会議：２３日 

エレベーター法定定期検査：２５日 

 

11

月 

訪問理美容：１日 

避難訓練：７日 

体重測定：９日 

秋の味覚収穫祭：９日 

誕生会：１５日 

秋の収穫祭会食：２３日 

遊運動：２３日 

壁飾り作り：２５日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：２日 

給食会議：２８日 

事故防止検討委員会：３０日 

感染症対策委員会：３０日 

身体的拘束適正化検討委員会：３０日 

虐待防止対策委員会：３０日 

 

軽費老人ホーム・ケアハウス委員

会（行政説明会）：１９日 

12

月 

ひっつみ汁会食：３日 

訪問理美容：６日 

誕生会：１５日 

ゆず湯：２２日 

冬至会食：２２日 

クリスマス会・会食：２１日 

訪問理美容：２７日 

壁飾り作り：２７日 

年越しそば会食：３１日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

エレベーター保守点検：６日 

大掃除：１６日 

食品細菌検査：１５日 

給食会議：２５日 

 

 

１

月 

正月祝い膳会食：１日～３日 

お年賀配布：１日 

七草粥：７日 

鏡開き会食：１１日 

訪問理美容：１９日 

誕生会：１５日 

新年お楽しみ会：１８日 

あったか汁の日会食：２５日 

遊運動：２０日 

壁飾り作り：２６日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

給食会議：２８日 

 

軽費老人ホーム・ケアハウス情報

交換会：２１日 

２

月 

節分会食：３日 

訪問理美容：７日 

バレンタイン会食：１４日 

誕生会：１５日 

遊運動：１５日 

富士山の日会食：２３日 

壁飾り作り：２５日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：３日 

給食会議：２７日 

軽費老人ホーム・ケアハウス委員

会：１８日 



３

月 

桃の節句会食：３日 

訪問理美容：７日 

ホワイトデー会食：１４日 

誕生会：１５日 

遊運動：１５日 

春分の日会食：２０日 

壁飾り作り：２９日 

ミーティング（毎日） 

フジサン通信発行：１日 

消防設備点検：４日 

エレベーター保守点検：７日 

事故防止検討委員会：１７日 

感染症対策委員会・勉強会：１７日 

身体的拘束適正化検討委員会・勉強

会：１７日 

虐待防止対策委員会・勉強会：１７日 

事故防止検討委員会・勉強会：２１日 

業務継続計画（BCP）研修会：２１日 

給食会議：２５日 

 

 

※ラジオ体操（毎日）・脳トレ（週１回）・塗り絵クラブ（月1回） 

 

※ひばりの会（コーラス）・あさがおクラブ（園芸）・カラオケクラブ（各週１回） 

 

※毎月１日は、「変わり御飯の日」として食事の提供を行っている。 


